
RMA-Nummer:

Bestellnummer:

Grund der Rücksendung:

Können Sie noch ein paar Details weitergeben: 

Worauf ist das Produkt montiert:  (Fahrzeug, Typ, Motorcode)

Was ist die mögliche Ursache:  (passt nicht / defekt / Transportschaden)

Bei einem defekten Produkt: Wurden alle anderen Ursachen ausgeschlossen?

AB Marine service 
De Klaster 1b 

NL - 8584 VA Hemelum

(Sie erhalten diese Nummer für Garantieansprüche)

Wenn Sie das Produkt innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt zurücksenden, bewahren Sie 
Ihren Track-and-Trace-Code sorgfältig auf.
Eine Rückgabe ist nur möglich, wenn es neu, unbenutzt und unbeschädigt ist. 
Montagespuren können ein Ablehnungsgrund sein.  
Wenn es in einer Umverpackung verschickt wurde, empfehlen wir Ihnen, dies erneut zu 
tun. Eine beschädigte Originalverpackung kann für uns eine Verweigerung der Rücksen-
dung bedeuten.
Alle Teile können nach Anschluss, Gebrauch oder starker Verschmutzung nicht zurück-
geschickt werden.

Die Rücksendung Ihres Online-Kaufs ist bis zu 14 Tage nach Lieferung möglich, wenn 
diese nicht verwendet und unbeschädigt an die Postanschrift gesendet wurde. Nach 
Erhalt Ihrer Rücksendung schreiben wir die Bestellung innerhalb von 14 Tagen gut.

Rücksendung ist möglich, sofern nicht 
angeschlossen und unbeschädigt 
an diese Adresse;

Wir können Ihre Rücksendung schneller und einfacher bearbeiten, wenn Sie uns Ihre Daten 
vollständig gemeldet und zusammen mit dem Paket gesendet haben. Bitte füllen Sie daher 
das unten stehende Formular aus. Sie können ein Versandetikett bei PostNLonline kaufen. 
Senden Sie es schnellstmöglich an uns zurück. Sobald wir das Paket erhalten, werden wir es 
prüfen und Ihnen das Ersatzteil so schnell wie möglich zusenden.


